
Erosketak denboraz planifikatzea, prezioak alderatzea, etiketak egiaztatzea eta tiket zein 
fakturak gordetzea gomendatzen du kontsumobidek, modu seguru eta arduratsuan 
kontsumitzeko

Gabonak bertan daude; horregatik, Gabonetako erosketen aurrean, Kontsumobide Kontsumoko 
Euskal Institutuak, kontsumitzaileei informazioa eta babesa ematearren, kontuan hartu beharreko 
hainbat aholku eman nahi dizkie modu arduratsu eta seguruan kontsumi dezaten.
Kontsumobidek gogora ekarri nahi du, gure inguruko eragin kontsumitzaileen aurreko 
kontzientzia kritikoa eduki behar dugula, bereziki aro honetan, eta saiatu behar dugula 
kontsumitzaile zentzudunak izaten, era horretan gure poltsikoak kontrolik gabeko gastutik 
babesteko.

Horiek horrela, Kontsumobidek honako aholku hauek eman nahi dizkie kontsumitzaileei:

•    ______________________________. Behar ditugun gauzen zerrenda bat edukitzea baliagarria 
izango zaigu neurrigabe eta alferrikako gastuak saihesteko eta «urtarrileko aldapa» arinago 
bihurtzeko.
•    ______________________________; era horretan hobeto hautatu ahal izango dugu: 
horrenbesteko presarik gabe, merkeago eta askoz eskaintza zabalagoaren gainean.
•    ______________________________, baita erositako produktuen beste edozein agiri ere 
(publizitatea, entrega-agiria, merkataritza-bermea...). Beharrezkoak dira erreklamazio bat aurkeztu 
behar izanez gero.
•    ______________________________ horiek akastunak ez badira. Kontsumitzailea pozik ez 
egoteak ez du eskubiderik ematen dirua atzera ematea exijitzeko, betiere saltokiak horrela eskaini 
ez badu.
•    ______________________________. Oso informazio baliotsua ematen dute: ekoizlea, 
banatzailea, osagaiak, kontuan hartu beharrekoak... Bereziki, segurtasunerako dira funtsezkoak 
etiketak.

Era berean, Gabonetan bereziki egiten diren berariazko erosketei dagokienez (hala nola jostailuak 
edo egunero erosten ez ditugun elikagaiak), Kontsumobidek hainbat aholku eman nahi dizkie 
kontsumitzaileei:

Kontsumoko gaiei buruzko informazio eta gomendio gehiago jaso nahi izanez gero, aukera dago 
Kontsumobidearen webgunean: www.kontsumobide.euskadi.eus
Kontsumobidek gogorarazi nahi du herritarren arretarako zerbitzuak dituela Bilbon, Gasteizen eta 
Donostian.

Gabonetan erosteko aholkuak
Irakurri testua eta bete hutsuneak aholku bakoitzari dagokion izenburua jarrita.

Aukerak

Erosi denboraz eta alderatu prezioak saltokien artean

Gorde erosketen tiketak eta fakturak

Gogoan izan saltokiek ez dituztela erositako artikuluen itzulketak zertan onartu

Planifikatu erosketak behar bezalako aurrerapenaz

Begiratu produktuen etiketei

1765501Gabonetan erosteko aholkuak



Questi-online webgunean sortua

Zuzenketa-orria
Gabonetako erosketen aurrean

EROSKETAK DENBORAZ PLANIFIKATZEA, PREZIOAK ALDERATZEA, ETIKETAK EGIAZTATZEA ETA TIKET

ZEIN FAKTURAK GORDETZEA GOMENDATZEN DU KONTSUMOBIDEK, MODU SEGURU ETA

ARDURATSUAN KONTSUMITZEKO

Gabonak bertan daude; horregatik, Gabonetako erosketen aurrean, Kontsumobide Kontsumoko Euskal Institutuak,

kontsumitzaileei informazioa eta babesa ematearren, kontuan hartu beharreko hainbat aholku eman nahi dizkie

modu arduratsu eta seguruan kontsumi dezaten.

Kontsumobidek gogora ekarri nahi du, gure inguruko eragin kontsumitzaileen aurreko kontzientzia kritikoa eduki

behar dugula, bereziki aro honetan, eta saiatu behar dugula kontsumitzaile zentzudunak izaten, era horretan gure

poltsikoak kontrolik gabeko gastutik babesteko.

Horiek horrela, Kontsumobidek honako aholku hauek eman nahi dizkie kontsumitzaileei:

•    (Planifikatu erosketak behar bezalako aurrerapenaz). Behar ditugun gauzen zerrenda bat edukitzea baliagarria

izango zaigu neurrigabe eta alferrikako gastuak saihesteko eta «urtarrileko aldapa» arinago bihurtzeko.

•    (Erosi denboraz eta alderatu prezioak saltokien artean); era horretan hobeto hautatu ahal izango dugu:

horrenbesteko presarik gabe, merkeago eta askoz eskaintza zabalagoaren gainean.

•    (Gorde erosketen tiketak eta fakturak), baita erositako produktuen beste edozein agiri ere (publizitatea,

entrega-agiria, merkataritza-bermea...). Beharrezkoak dira erreklamazio bat aurkeztu behar izanez gero.

•    (Gogoan izan saltokiek ez dituztela erositako artikuluen itzulketak zertan onartu) horiek akastunak ez badira.

Kontsumitzailea pozik ez egoteak ez du eskubiderik ematen dirua atzera ematea exijitzeko, betiere saltokiak

horrela eskaini ez badu.

•    (Begiratu produktuen etiketei). Oso informazio baliotsua ematen dute: ekoizlea, banatzailea, osagaiak, kontuan

hartu beharrekoak... Bereziki, segurtasunerako dira funtsezkoak etiketak.

Era berean, Gabonetan bereziki egiten diren berariazko erosketei dagokienez (hala nola jostailuak edo egunero

erosten ez ditugun elikagaiak), Kontsumobidek hainbat aholku eman nahi dizkie kontsumitzaileei:

Kontsumoko gaiei buruzko informazio eta gomendio gehiago jaso nahi izanez gero, aukera dago

Kontsumobidearen webgunean:

www.kontsumobide.euskadi.eus

Kontsumobidek gogorarazi nahi du herritarren arretarako zerbitzuak dituela Bilbon, Gasteizen eta Donostian.
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